
H E S T A P L A N

Hestaplan för din verksamhet
För din verksamhet (hovslagare, ridskola, kurser, tränare m.fl.) — din verksamhet, skild
från stallet.

Utöver stallvyn får du en egen verksamhetsvy: verksamhetens kalender, kundbesök,
bokningar, journaler och avtal. Verksamhetens uppgifter blandas aldrig in i stallkalendern
— och bara du och din personal ser dem.

Egen verksamhetsvy bredvid stallvyn — växla med ett klick
Verksamhetskalender med kundbesök, platser och priser
Journaler med egen mall och egna fält
Tjänster och avtal med mallar för inackordering och inridning
Dela journaler och avtal med kunden — på ett säkert sätt

1. En egen vy för verksamheten
Verksamhetsvyn visar kommande kundbesök, förfrågningar och de aktiviteter du arbetar
med — med standardlängd och pris. Aktivitetstyperna anpassas efter din verksamhet:
kundbesök, lektioner, kurser, utprovningar, behandlingar och fler.

Verksamhetsvyn — översikt, förfrågningar och aktiviteter i kalendern.

2. Journaler med din egen mall
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Vid skoning, lektioner, kurspass och andra besök skapar du en egen mall: du döper själv
aktiviteterna och lägger egna fält — text, siffra, ja/nej eller val ur lista. För varje häst ser
du vad som gjordes sist och vad som ska göras nästa gång. ”Nästa gång” läggs
automatiskt in i verksamhetens kalender.

Journaler per kund och häst — med uppföljning, egna fält och nästa datum.

3. Tjänster och avtal med färdiga mallar
Säljer du stallplats eller tar emot hästar för inridning? Under Tjänster och avtal hittar du
färdiga mallar för inackordering och inridning — med pris, vad som ingår, tillval och villkor
som uppsägningstid, betalning och ansvar. Mallarna är exempel att utgå ifrån: du
anpassar dem efter din verksamhet, och de ersätter inte juridisk rådgivning.

När du använder en mall kopieras den till din egen tjänst — du ändrar fritt utan att
påverka originalet. Avtalet kopplas till kund och häst, och avtalets sista dag räknas ut
automatiskt: vid uppsägning gäller uppsägningstiden från den 1:a i månaden efter. Sista
dagen läggs in i verksamhetens kalender med påminnelse, och avtalet kan skrivas ut eller
sparas som PDF.
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Mallen för inackordering — pris, vad som ingår, tillval och villkor.

Avtal per kund och häst — med status, sista dag och utskrift.

4. Säkert delad med kunden
Du väljer per besök om kunden får se journalen — och per avtal om kunden får se avtalet.
Kunden loggar in och ser bara det som delats med just hans eller hennes e-postadress —
aldrig dina interna anteckningar. Personalen du bjuder in kan hantera kalender och
bokningar, utan att se verksamhetens inställningar.
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Behörigheter: ägare, personal och kunder — var och en ser precis vad som behövs.

Så kommer du igång
Skapa ditt stall, kryssa i att du bedriver verksamhet och välj dina verksamhetstyper —
sedan är journalerna, kalendern och avtalsmallarna redo.

Prova i 14 dagar utan bindning — verksamheten lägger du till som tillägg, 79 kr per
månad.
Frågor? Skriv till kontakt@hestaplan.com
Kom igång på hestaplan.com
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